TERMO DE ACEITACAO - PORTAL JUD

AO CLICLAR NO BOTAO "CONCORDO" NA TELA DE ACESSO AO PORTAL JUD
PARA A UTILIZACAO DOS SERVICOS, O USUARIO ESTARA ADERINDO E
ACEITANDO AUTOMATICA E INTEGRALMENTE OS TERMOS E CONSIDERACOES
DE USO ABAIXO DESCRITOS:

Deste modo:

Considerando:

(i} ostermos do Convénio firmado entre o Poder Judicidrio e a TELEFONICA
BRASIL S.A, doravante denominada "VIVO", para permitir o acesso, via WEB, a
magistrados e servidores nos termos do convénio, ao sistema denominado
"Portal Jud" da VIVO, possibilitando o fornecimento de informacdes de dados
cadastrais dos clientes de telefonia movel ("Convénio");
(i) que a utilizacdo das senhas e as consultas realizadas sdo de exclusiva e
integral responsabilidade dos autorizados, detentores das "senhas";
(iii) que a senha, pessoal e intransferivel, E elemento que determina o
reconhecimento e autenticacdo da identidade do usuario perante os sistemas
da VIVO;

O Usuario declara, para todos os fins de direito, que ACEITA as condic¢Oes de
uso do "PORTAL JUD" da VIVO, assumindo integralmente as responsabilidades
que decorrem deste ato, conforme cldusulas abaixo:

1. OBIETO

Permitir consulta "on line" de modo seguro de dados cadastrais (nome
completo, endereco CPF/CNPJ, RG) via pagina WEB ("PORTAL JUD") nos
termos das ordens judiciais proferidas nos autos dos processos judicias. O
"PORTAL JUD" permitird ao usudrio o acesso as informacdes cadastrg
constantes nos sistemas operacionais/gerenciais da VIVO S.A.

2. CONDICOES DE ACESSO AO "PORTAL JUD"

Para acesso ao "PORTAL JUD" o sistema operacional deve ser o Wind
32 bits (vers3o2000 ou superior), sendo que a utilizacdo de quaisquer outros
sistemas operacionais serd de total e exclusiva responsabilidade do usuério.

Os sistemas utilizados pela VIVO contém recursos de seguranca compativeis
com o navegador ("browsers"), todavia fica reservado a VIVO, apds
lancamento do "PORTAL JUD" e em razdo de avanco tecnolégices-direito a
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disponibilizagdo de outras versdes compativeis com os dispositivos de
segurancga

Eventuais problemas que o usudrio possa ter e que estejam relacionados
com os navegadores (browsers) ou com equipamentos utilizados para acesso
ao "PORTAL JUD" deveré éser solucionados pelos respectivos fornecedores dos
equipamentos, ficando o usuario desde ja comprometido a acessar o "PORTAL
JUD" por meio de computador seguro, mantendo atualizados seus sistemas de
seguranca tais como: antivirus, antispyware e firewall.

A VIVO n3o se responsabiliza pela descontinuidade na prestagao do servico,
em decorréncia da utilizacdo pelo usuario, de equipamentos incompativeis.

O "PORTAL JUD" sera disponibilizado ao usuario 24 horas por dia durante
os 7 dias da semana, ininterruptamente, ndo obstante, a VIVO poderd
interromper e/ou modificar o funcionamento do servico do "PORTAL JUD"
para manutencdo técnica, atualizacdo e otimizagdo do mesmo, ou para dar
cumprimento a eventuais determinagdes oriundas do regulador ou do Poder
Judiciario.

Caso o usuario tenha problemas de conexdo estes deverdao ser
solucionados diretamente junto aos seus respectivos provedores de acesso a
internet, ndo tendo a VIVO qualquer ingeréncia sobre tais questdes

O usuario desde ja reconhece e expressamente aceita que a VIVO nao sera
responsdvel por quaisquer problemas de interrup¢do dos servicos
disponibilizados por meio do "PORTAL JUD", por motivos alheios a vontade da
VIVO e/ou de seus prestadores de servico, incluindo, sem limitaéé,
fornecimento de energia e queda de conexao discadas ou dedicadas, com as
companhias de acesso a internet ou quaisquer outros terceiros que prestem
tais servigo.

O usudrio devera observar os alertas de seguranca contidos na pégina de
obtenc¢do do cartdo de seguranca

3. NAO DIVULGACAO A TERCEIROS .

O usuario deste sistema devera considerar como confidenciais e sigilosas as
informagdes obtidas através dele, ficando impedido, assim, de divulga-las a
terceiros, bem como de utiliza-las com finalidade diversa da respectiva ordem
judicial autorizadora ou Convénio, ficando obrigado a zelar pela informacdo
como se fosse seu titular.
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4. ACESSO OU CONSULTA INDEVIDA

O usudrio deste sistema sera responsavel pelo acesso ou consulta ndo
autorizada ou fora do préprio contido na ordem judicial autorizadora, sendo
obrigatéria a identificacé em cada consuita da respectiva ordem judicial
autorizadora ou Convénio que estara previamente cadastrada pela VIVO para
credenciamento do usuério.

5. PENALIDADES

A ndo observancia de quaisquer disposi¢cdes contidas neste Termo sujeitara
o usuario, e, se for o caso, solidariamente ac agente causador ou facilitador,
por acdo efou omissdo, responsabilizacdo civil, criminal e administrativa
decorrentes da violaéé deste termo, bem como pela violagdo de direitos e
garantias fundamentais de clientes desta operadora, sem prejuizo do
pagamento de indenizacdo e/ou recomposicdo de todas as perdas e danos
comprovados, nos termos da legislacdo em vigor.

Adicionalmente, a VIVO estard autorizada a advertir o usuario e/ou
suspender, por tempo indeterminado, as senhas de acesso a este sistema e/ou
o Convénio firmado, sem que lhe seja imputada qualquer responsabilidade.

6. LEI APLICAVEL E FORO

O presente instrumento é regido pelas leis da Republica Federativa do
Brasil, bem como tratados e acordos internacionais do quais a Republica
Federativa do Brasil seja signataria.

As Partes elegem o Foro estabelecido no termo de convénio firmado entre
as partes e na auséncia do mesmo, estabelecem que serdo observadas as
regras de competéncia de cada estado da Federacdo, com mencio expressa a
qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer davidas
ou questdes que dele possam surgir.

Apés leitura e plena concordancia deste termo, o cartio de seguranca ser
enviado para que V.Sa. tenha acesso, via WEB, ao "PORTAL JUD" da VIVO, nos
termos da(s) respectiva(s) ordem(ns) judicial(is) ou Convénio que Ihe
autoriza(m).
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